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GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI
SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO DO ESTADO DO PIAUI

TERMO DE REFERENCIA N2: 0024599764/2026/SEAD-PI/SLC/DIP/ASSESSORIA4

Processo n2 00201.000180/2025-20

1.
1.1.

CON DIC6ES GERAIS DA CONTRATACAO
Contratacdo de empresa especializada na CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE

LIMPEZA, VIGILANCIA PATRIMONIAL E COPEIRAGEM, COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA,
DESTINADOS AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA CASA DA MULHER BRASILEIRA — TERESINA/PI,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

1.2.

1.3.

QUADRO RESUMO DO OBIJETO:
VALOR VALOR
~ QUANTIDADE VALOR ANUAL TOTAL
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER | €BO | ' o QUANTIDADE | oo R s | Re12 RS 24
MESES MESES
02 AUXILIARES
DE LIMPEZA
12x36 5143
1 NOTURNO, 25194 | oo 24 meses 01 POSTO R$ 11.061,25 | R$132.735,00 | R$ 265.470,00
incluindo
fornecimento
de materiais
02 VIGILANTES
12x36
2 ,"'OTL,JRNO' 24015 S173- | 54 meses 01 POSTO R$ 22.605,70 | R$ 271.268,40 | RS 542.536,80
incluindo 30
fornecimento
de materiais
02 COPEIRAS
12x36 DIURNO, 5134
3 Incluindo 14397 S5 " | 24 meses 01 POSTO R$ 6.531,88 | RS 78.382,56 | RS 156.765,12
fornecimento
de materiais
TOTAL RS
964.771,92
DA PREVALENCIA DA DESCRICAO TECNICA SOBRE O CODIGO CATMAT/CATSER
1.3.1. Em caso de divergéncia, contradicdo ou ambiguidade entre a descricdao detalhada do

item, servico ou solucdo constante deste Termo de Referéncia (TR) e eventuais codificacbes materiais
associadas, tais como CATMAT (Classificacdo de Materiais) ou CATSER (Classificacdo de Servicos),
prevalecera integralmente o descritivo técnico e qualitativo estabelecido neste instrumento, em
todas as suas especificacoes, exigéncias e condicdes.

1.3.2. As codificagbes materiais (CATMAT/CATSER) terdo carater meramente complementar
e auxiliar, caberd ao licitante a obrigagdao de conferir a compatibilidade entre o cddigo material
eventualmente indicado e o descritivo do TR, abstendo-se de alegar desconhecimento, equivoco ou
controvérsia decorrentes de eventual descompasso entre tais elementos. A participagdo no certame
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1.4.

1.5.

1.6.

2.

2.1.

implica aceitagdo expressa desta cldusula, renunciando-se a quaisquer questionamentos futuros
baseados em suposta incongruéncia entre descrigdo e codificagao.

1.3.2.1. Em caso de divergéncia entre a descricdo contida no cddigo (CATMAT/CATSERV
ou coédigo e-goveme) e da DESCRICAO ESPECIFICA, contido na tabela de itens acima
especificados, prevalecera a DESCRICAO ESPECIFICA das Tabelas do Item 1.2

CLASSIFICAGAO DO OBJETO QUANTO A HETEROGENEIDADE OU COMPLEXIDADE

1.4.1. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados
como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar (ID 0022212457).

CLASSIFICAGAO DO OBJETO QUANTO AO MODELO DE EXECUGAO

1.5.1. Os servigos objeto da presente contratagao enquadram-se como servigos continuos,
uma vez que atendem a necessidades permanentes e essenciais ao funcionamento regular da Casa
da Mulher Brasileira — CMB, em Teresina/PI, cuja interrup¢do poderia comprometer a continuidade
das atividades institucionais e a adequada prestacdo dos servicos publicos ofertados.

1.5.1.1. No caso dos servicos de limpeza, a natureza continua decorre da necessidade
permanente de manuten¢do das condicdes adequadas de higiene e salubridade nas
dependéncias da CMB.

1.5.1.2. Quanto aos servigos de vigilancia, o enquadramento como continuo justifica-se
pela exigéncia de protegdo ininterrupta do patrimdnio publico, das servidoras, colaboradoras e
usuarias da unidade.

1.5.1.3. J4 os servicos de copeiragem caracterizam-se como continuos por serem
indispensaveis ao suporte das atividades administrativas e operacionais desenvolvidas
diariamente.

PRAZO DE VIGENCIA

1.6.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da
data de assinatura do contrato, por se tratar de servigos continuos com dedica¢do exclusiva de mao
de obra, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6.2. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento
das regras que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A fundamentagao da presente contratagao, bem como a definicdo dos quantitativos

necessarios, encontra-se devidamente pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar — ETP
(ID 0022212457), que integra o presente Termo de Referéncia como seu apéndice, em atendimento ao
disposto no art. 18 da Lei n2 14.133/2021.

2.1.1. Os servigos continuados de limpeza s3do indispensaveis para assegurar a higienizacao,
a salubridade e a adequada conservacao das instalacdes, mobilidrios e equipamentos da unidade,
prevenindo riscos a saude de usudrias, servidores, colaboradores e visitantes, bem como evitando a
deterioracdo do patrimonio publico. A interrup¢do desses servicos pode resultar em condi¢Oes
ambientais inadequadas, comprometendo o regular funcionamento da instituicdo e a qualidade do
atendimento ofertado. A contratacdo de servicos especializados de limpeza contribui diretamente
para a promogao da higiene e da saude, a conserva¢do do patriménio, o acolhimento humanizado
das usudrias e a otimizacao de recursos, mediante o emprego de mao de obra qualificada e insumos
adequados.

2.1.2. No que se refere aos servigos de vigilancia patrimonial, a necessidade da contratacdo
decorre da natureza sensivel das atividades desenvolvidas pela Casa da Mulher Brasileira, que atua
como espaco de acolhimento, prote¢do e atendimento a mulheres em situacdo de violéncia e em
situagao de vulnerabilidade e risco social. A presenga continua de vigilancia especializada é essencial
para garantir a integridade fisica das usuarias, das equipes técnicas e dos visitantes, bem como para
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prevenir e coibir atos de violéncia, vandalismo ou quaisquer ocorréncias que possam comprometer a
seguranca das pessoas e do patrimoénio publico. Ademais, a adocdo de vigilancia armada fortalece a
capacidade de resposta da seguranca institucional, possibilitando acGes preventivas e repressivas
eficazes, especialmente diante da inexisténcia de servidores préprios com qualificacdo técnica
especifica para o desempenho dessas atividades. Dessa forma, a contratacdo revela-se indispensavel
para a manutencdo de um ambiente seguro, protegido, acolhedor e confidvel, condicdo essencial ao
regular desenvolvimento das atividades institucionais da CMB.

2.1.3. Os servigos continuos de copeiragem complementam o funcionamento da Casa da
Mulher Brasileira, contribuindo diretamente para o bem-estar de servidores, usuarias, visitantes e
demais frequentadores da unidade. Tais servicos abrangem atividades como o preparo e o
fornecimento de bebidas, a organizacdo e higienizacdo dos ambientes de copa, o controle de
materiais e o apoio as rotinas administrativas e operacionais, sendo fundamentais para a
manutencdo de um ambiente organizado, funcional e compativel com a proposta de atendimento
humanizado da instituicdo. A contratacdo desses servicos justifica-se pela necessidade de apoio
permanente as atividades desenvolvidas na CMB, assegurando a continuidade das rotinas diarias, a
adequada organizacdo do espaco institucional e o suporte as equipes técnicas e administrativas, de
modo a contribuir para o regular funcionamento da unidade.

2.2. Ressalte-se que o objeto da presente contratagdo nao consta no Plano Anual de
ContratacGes — PCA, uma vez que sera custeado com recursos oriundos de convénio federal, formalizado
por meio do Termo de Convénio n? 970618/2024, circunstincia que justifica sua execug¢do de forma
desvinculada do planejamento anual ordinario, sem prejuizo da observancia aos demais instrumentos de
planejamento e as normas vigentes: Plano de trabalho (ID 016834424), Plano de trabalho atualizado
(ID 018285519, 018285543, 018285574), Parecer do Ministerio aprovando o ajuste do plano de
trabalho (ID 018749207), Orcamento (ID 0022299509) e Declaracdo de Adequacdo de Despesa
(ID 0024181085)e Diretrizes gerais e protocolos de atendimento (ID 0024355029).

2.3. O quantitativo de postos de trabalho foi definido com base em critérios técnicos e
operacionais, considerando: a area fisica da unidade; o fluxo de usuarios e o funcionamento ininterrupto
(24 horas); as rotinas de limpeza, vigilancia patrimonial e apoio administrativo; parametros de
produtividade adotados no mercado; contratagdes similares realizadas pela Administragao Publica.

2.4, A memoria de calculo das estimativas encontra-se devidamente demonstrada nos autos do
processo, em conformidade com o Estudo Técnico Preliminar, assegurando a adequagdo do
dimensionamento da mao de obra a demanda efetiva da unidade, bem como a economicidade e
eficiéncia da contratacdo

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solucdo proposta para atendimento das necessidades da Casa da Mulher Brasileira —
CMB, em Teresina/Pl, consiste na contratagdo integrada de servigos continuados de limpeza, vigilancia
patrimonial e copeiragem, concebida de forma a garantir a continuidade, a eficiéncia e a qualidade dos
servigos ao longo de todo o ciclo de vida do objeto, desde a implantagdo inicial até a execugao
continuada e o encerramento contratual, encontra-se pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar — ETP
(ID 0022212457).

3.1.1. No que se refere aos servigos continuados de limpeza, a solucdo compreende a
contratacdo de servicos abrangentes de asseio, higienizacdo e conservacdo das instalacdes da CMB,
com o objetivo de manter os ambientes em condi¢des adequadas de salubridade, higiene e
conservacao do patrimonio publico. Quanto aos servigos de vigilancia patrimonial, a solucdo prevé a
contratacdo de postos de vigilancia armada, com atuagdo em regime de escala 12x36 horas, de
modo a assegurar a protecdo continua e ininterrupta das instalacdes da Casa da Mulher Brasileira.
No tocante aos servicos continuos de copeiragem, a solucdo contempla a disponibilizacdo
permanente de mao de obra qualificada para apoio as rotinas administrativas e institucionais da
CMB, contribuindo para o adequado funcionamento da unidade e para a manutencdo de um
ambiente organizado, funcional e acolhedor.
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3.2 Dessa forma, a solugdo adotada foi concebida de maneira integrada e sustentavel,
considerando ndo apenas a fase de execug¢ao dos servigos, mas também os custos, riscos, beneficios e
impactos associados a todo o ciclo de vida do objeto, conforme demonstrado no Estudo Técnico
Preliminar (ID 0022212457).

3.3. CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES - CBO:

3.3.1. Os postos de trabalho desejados estdo detalhados, conforme descricdao sumaria a
seguir, baseada na Classificacao Brasileira de Ocupac¢des — CBO:

3.3.1.1. LIMPEZA: Para servicos continuados de limpeza, o CBO mais comum é o 5143-
20 (Faxineiro ou Auxiliar de Servigos Gerais), que abrange limpeza, conserva¢ao e manutengao
em edificagbes. Outra opgao frequente é 5142-25 para trabalhadores de servigos de limpeza
em areas publicas ou gerais.

Descrigao Sumaria: Executam tarefas de limpeza, conserva¢dao e manuteng¢do em edificios,
como faxineiro ou auxiliar de servicos gerais. Condigdes Gerais de Exercicio: Trabalham em empresas de
limpeza, condominios ou industrias, em recintos fechados ou a céu aberto, individualmente ou em
equipe, com hordrios variados ou rodizio de turnos; expostos a ruido, poluicdo e posicOes
desconfortdveis. Formagao e Experiéncia: Ensino fundamental completo ou pratica profissional no posto;
exige formacgdo para calculo de aprendizes conforme CLT (art. 429). Competéncias Pessoais: Organizacao
do trabalho, atenc3o a normas de seguranca e higiene; trabalho em equipe sob supervisdo. Areas de
Atividades: Limpeza publica, edificios comerciais, industriais e condominios.

3.3.1.2. VIGILANCIA PATRIMONIAL: O cédigo CBO para servicos de vigilancia
patrimonial é 5173-30 (Vigilante), responsavel por protecdo de patrimonio, controle de acesso
e prevencdo de riscos em instituicOes publicas e privadas.

Descricdo Sumaria: Vigilantes que fiscalizam pessoas, cargas e patrimonio, zelando pela
seguranca em diversos estabelecimentos. Condi¢ées Gerais de Exercicio: Assalariados em
defesa/segurangca ou transportes, em equipe ou individualmente, com supervisdo; horarios
diurnos/noturnos, rodizio; sob pressao, risco de morte, em alturas ou locais confinados, expostos a ruidos
e toxicos. Formacao e Experiéncia: Ensino médio completo; formacdo profissionalizante bésica (200-400
horas), treinamento obrigatério em escolas para vigilantes. Competéncias Pessoais: Comunicacado,
controle de acesso, escolta; demonstrar vigilancia constante e calma sob pressdo. Areas de Atividades:
Estabelecimentos de seguranca, transportes terrestres/aéreos/aquavidrios; prote¢do patrimonial.

3.3.1.3. COPEIRAGEM: Para servicos continuos de copeiragem, usa-se o CBO 5134-25
(Copeiro), que inclui preparacao e distribuicdo de bebidas, lanches e organizacdo de copas em
ambientes administrativos.

Descrigdao Sumaria: Executam pré-preparo de lanches, bebidas e refeicdes leves; organizam
copas, servem e higienizam utensilios. Condi¢des Gerais de Exercicio: Em estabelecimentos de
alimentagdo/hotelaria, com atendimento a clientes; envolvem montagem de mesas/balcGes e controle de
estoques/sobras. Formagdao e Experiéncia: Ensino fundamental ou médio incompleto, com pratica;
formacdo bdsica em servicos de alimentacdo. Competéncias Pessoais: Higienizacdo, atendimento ao
cliente, organiza¢do (conferir ordens, normas sanitdrias), acuidade sensorial para provar bebidas. Areas
de Atividades: Refeitdrios, copas administrativas, hotéis e servigos de bebidas/alimentagio.

3.4, JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO Justificativa
(ID 0023304521)

3.4.1. A presente contratacdo serd realizada com divisdo do objeto EM ITENS, considerando
a natureza dos servicos de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, todos com dedicacido
exclusiva de mao de obra.

3.4.2. Os servicos possuem caracteristicas técnicas distintas, estando vinculados a diferentes
Convencgdes Coletivas de Trabalho (CCTs) e Classificacdes Brasileiras de Ocupagdo (CBO), o que
implica estruturas de custos préprias e independentes, especialmente no que se refere a saldrios,
encargos trabalhistas, beneficios e adicionais legais.
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3.4.3. Nesse contexto, a contratacdo em lote Unico poderia restringir a competitividade, ao
exigir que uma Unica empresa detenha capacidade para execugdao simultdanea de servigos de
naturezas diversas, o que nao reflete a dindmica do mercado, composto por empresas especializadas
por segmento.

3.4.4. Dessa forma, a adocdo do critério de julgamento POR ITENS:

e amplia a competitividade do certame;

e possibilita a participagdo de empresas especializadas;

e assegura maior aderéncia a formacao de pregos por categoria profissional;
e reduz riscos de distor¢gdes na planilha de custos;

e favorece a obtengao da proposta mais vantajosa para a Administragao.

3.4.5. A medida encontra respaldo no art. 40 da Lei n? 14.133/2021, que orienta a adogdo
do parcelamento sempre que tecnicamente vidvel e economicamente vantoso, bem como na Simula
n2 247 do Tribunal de Contas da Unido, que prioriza a adjudicacdo por itens em objetos divisiveis.

3.4.6. Ressalta-se que os servicos sdo autbnomos e independentes entre si, ndo havendo
prejuizo a execucgdo contratual com a sua contratacdo de forma parcelada.

3.4.7. Dessa forma, conclui-se que a divisdao do objeto em itens é a solucdo tecnicamente
adequada, juridicamente segura e economicamente vantajosa, atendendo aos principios da
eficiéncia, competitividade e interesse publico.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO
SUSTENTABILIDADE

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente previstos na descricdo do
objeto, a execucdo dos servicos deverd observar os requisitos de sustentabilidade ambiental, em
conformidade com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel — PLS do drgao, com o Guia Nacional de
Contratagles Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unidao, bem como com a legislagdo ambiental,
sanitdria e trabalhista aplicavel.

4.1.2. Requisitos gerais aplicaveis a todos os servigos. A contratada devera:

a) Utilizar, sempre que possivel, materiais constituidos, no todo ou em parte, por
material reciclado, atéxico e biodegraddvel, em conformidade com as normas ABNT NBR
15448-1 e 15448-2, bem como observar os requisitos ambientais necessarios a obtencao
de certificacdo do INMETRO, quando aplicavel;

b) Empregar materiais e insumos de primeiro uso, preferencialmente acondicionados
em embalagens individuais adequadas, com o menor volume possivel, priorizando o uso
de materiais reciclaveis, de modo a garantir a protecdo durante o transporte e o
armazenamento;

c) Adotar praticas voltadas a reducao do consumo de 4gua e energia elétrica, bem como
a minimizacdo da geracdo de residuos sélidos, em observancia ao Decreto n2
34.847/2019 e as normas ambientais vigentes;

d) Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT, especialmente no que se refere ao manejo e a destina¢do de
residuos sélidos;

e) Fornecer, as suas expensas, Equipamentos de Protecao Individual — EPIs adequados
aos empregados, em conformidade com a Norma Regulamentadora n2 6 do Ministério
do Trabalho e Emprego, fiscalizando seu uso continuo e adequado durante a execucdo
dos servicos;

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...

5/45



23/06/2026, 13:37 SEI/GOV-PI - 0024599764 - SEAD_TERMO_DE_REFERENCIA

f) Garantir que todos os EPIs possuam Certificado de Aprovagao — CA, expedido pelo
orgao competente, devendo ser entregues aos empregados no primeiro dia de trabalho,
sendo vedada a execugdo dos servicos sem a devida utilizacdo;

g) Proceder a substituicdo imediata dos EPIs sempre que apresentarem desgaste,
defeito ou perda de funcionalidade;

h) Apresentar a fiscalizacdo do contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, os
comprovantes de entrega dos EPIs, devidamente assinados pelos empregados, sempre
gue solicitado;

i) Realizar programa interno de treinamento dos empregados, nos trés primeiros meses
de execugdo contratual, voltado a conscientizagdo ambiental, com foco na redugdo do
consumo de agua, energia elétrica e na diminuicdo da geracdo de residuos.

4.1.3. Além dos requisitos gerais, a execugao dos servigos de limpeza devera observar:

a) Utilizacdo de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados
gue atendam as classificacOes e especificacdes estabelecidas pela ANVISA;

b) Observancia da Resolucdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, especialmente
guanto a utilizacdo de equipamentos que possam gerar ruido durante seu
funcionamento;

c) Adocdo de praticas que evitem o desperdicio de dgua tratada, em consonancia com
as normas ambientais vigentes;

d) Cumprimento da Resolugdo RDC ANVISA n2 216/2004, bem como da legislacdo e das
normas dos 6rgdos de vigilancia sanitdria estaduais e municipais, quando aplicavel as
atividades desenvolvidas.

4.1.4. Requisitos especificos — servigos de vigilancia patrimonial e copeiragem deverdo
atender aos critérios de sustentabilidade ambiental previstos nas especificagdes do objeto, nas
obrigacGes da contratada e no edital, quando aplicavel, observando-se, no minimo:

a) O uso racional de recursos naturais, com adogdo de praticas que reduzam o consumo
de energia elétrica, 4gua e materiais;

b) A correta utilizacdo, conservacdo e descarte de materiais e insumos empregados na
execugao dos servicos;

c) O fornecimento e uso obrigatdrio dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPlIs,
conforme a Norma Regulamentadora n? 6 do MTE.

4.1.5. Disposicoes finais

4.1.5.1. O disposto neste Termo de Referéncia ndao impede a adogao de outras praticas
de sustentabilidade ambiental por parte da contratada, desde que compativeis com o objeto
contratual e com a legislacdo vigente, podendo tais praticas ser incentivadas pela fiscalizacdo
do contrato.

4.2. SUBCONTRATACAO

4.2.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual, tendo em vista tratar-se de
servicos com dedicacdao exclusiva de mao de obra, nos quais a execucdo direta pela empresa
contratada é essencial para garantir o adequado controle, a responsabilidade integral e a efetiva
gestao dos vinculos trabalhistas.

4.2.2. A vedacdo a subcontratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar a regularidade
da execucdo contratual, a padronizacdo dos servicos, a eficiéncia da fiscalizacdo, bem como a
mitigacao de riscos trabalhistas, previdenciarios e operacionais, especialmente aqueles relacionados
a terceirizacdo sucessiva de mao de obra.

4.2.3. Além disso, a execucdo direta dos servicos pela contratada permite maior controle
sobre a qualificacdo dos profissionais alocados, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
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previdenciarias e a observancia das normas de saude e seguranca do trabalho, em consonancia com
os principios da eficiéncia, da seguranca juridica e do interesse publico, nos termos da Lei n?
14.133/2021.

4.3. GARANTIA DA CONTRATACAO

4.3.1. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021, podendo o Contratado optar pela caugcdo em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdao, em valor correspondente a 1%
(um por cento) do valor anual da contratacdo.

4.3.2. Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.3.2.1. A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato
e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor
mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.3.2.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apodlice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrerd a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de
garantia.

4.3.2.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modifica¢cdes referentes a

vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.3.2.4, Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente
e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.3.2.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice
de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades de caugdao em
dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizagao.

4.3.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
deverd ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
correcdo monetaria.

4.3.4. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econ6micos, conforme
definido pelo Ministério competente.

4.3.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco
ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.3.6. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal.

4.3.6.1. O titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado ao Contratante juntamente
com as condi¢des gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de
capitalizacdo foi aprovado pela Susep (art. 89, I, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de marco de
2022).

4.3.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo
aceitacao, o pagamento de:

4.3.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
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4.3.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.3.7.3. obrigagOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.3.8. A apodlice do seguro-garantia ou a fianca bancdria devera ter cobertura para o
pagamento direto ao empregado das verbas devidas em razdo da inadimpléncia do Contratado.

4.3.8.1. O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de
decisdo judicial, sendo suficiente decisdo definitiva em processo administrativo, que apure o
montante devido.

4.3.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual
periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.3.10. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de
seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o adimplemento pela Administracao.

4.3.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

4.3.12. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.3.12.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
cladusulas contratuais.

4.3.12.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizacgdo e comunica¢dao poderdo ocorrer fora desta vigéncia,
ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662,
de 11 de abril de 2022.

4.3.13. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

4.3.13.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observard a
regulamentacdo da Susep.

4.3.13.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do
término da vigéncia da apdlice.

4.3.14. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do contrato ou
apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

4.3.14.1. Em se tratando de servicos executados com dedicacdo exclusiva de mao de
obra, a garantia somente serd liberada ante a comprovagao de que o Contratado pagou todas
as verbas rescisorias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento nao ocorra
até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.3.14.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a
interrupcdo do contrato de trabalho;
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4.4.

4.5.

4.3.14.3. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos Contratados, a
Administracdo Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra
atividade de prestacdo de servicos.

4.3.15. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

4.3.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

4.3.17. A garantia de execugao é independente de eventual garantia do produto ou servigo
prevista neste Termo de Referéncia.

VISTORIA
4.4.1. Ndo ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos
Servicos.

INSTALACAO DE ESCRITORIO

45.1. Considera-se imprescindivel para a adequada execucdo dos servicos contratados que a
contratada possua ou venha a instalar escritério com estrutura administrativa minima no municipio
de Teresina/PIl, durante a vigéncia contratual, tendo em vista a natureza do objeto, consistente na
prestacdo de servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, os quais demandam
acompanhamento permanente, pronta interlocu¢do com a Administracdo e resposta imediata a
ocorréncias operacionais, administrativas e trabalhistas.

4.5.2. A presenca de estrutura administrativa local mostra-se necessaria para assegurar a
efetiva gestao dos postos de trabalho, a substituicdo tempestiva de empregados, o atendimento as
determinacbes da fiscalizacdo contratual, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias, bem como a solugdo célere de situagdes emergenciais que possam comprometer a
continuidade e a qualidade dos servigos.

| - A exigéncia ndo se configura como condicdo restritiva a competitividade, uma
vez que ndo é imposta como requisito de habilitacdo, podendo a contratada instalar o
escritério apods a adjudicacdo ou assinatura do contrato, mitigando impactos sobre a
ampla concorréncia. Ademais, a medida encontra respaldo no item 10.6, alinea “a”, do
Anexo VII-A da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017, aplicavel as contratacGes de
servigos continuados em geral.

4.5.3. Dessa forma, a exigéncia da instalacdo de escritério local revela-se proporcional,
razodvel e necessaria, contribuindo para a adequada execugao contratual, a eficiéncia da fiscalizagao
e a protecdo do interesse publico, em consonancia com os principios da eficiéncia, da
economicidade e da continuidade do servico publico.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
CONDIGOES DE EXECUGCAO

5.1.1. A execucdo do objeto observarda as condicbes, prazos e rotinas operacionais
estabelecidas neste Termo de Referéncia, devendo os servicos ser prestados de forma continua,
eficiente e ininterrupta, em conformidade com as necessidades da Casa da Mulher Brasileira — CMB.

5.1.2. O inicio da execugdo dos servicos devera ocorrer no prazo maximo de até 10 (dez) dias
corridos, contados do recebimento da Ordem de Servico ou instrumento equivalente emitido pela
Administracdo.

5.1.3. Os servigos deverdao ser executados de acordo com os prazos, quantitativos,
especificacdes técnicas, escalas e condicdes operacionais definidas neste Termo de Referéncia e na
Ordem de Servico correspondente.
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5.2.

5.3.
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5.1.4. O prazo para inicio da presta¢do dos servicos podera ser prorrogado, desde que haja
justificativa formal da contratada, devidamente fundamentada, e autorizacdo prévia da
Administracdo.

5.1.5. Toda solicitacdo de prorrogacdo devera ser apresentada por escrito, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias uUteis do término do prazo inicialmente estabelecido, ficando sua
concessao condicionada a andlise e aprovacdo da autoridade competente.

5.1.6. A execucdo contratual devera observar, especialmente:
| - o cumprimento integral das escalas de trabalho estabelecidas;
Il - a disponibilizagdo continua da mao de obra necessaria a execug¢ao dos servigos;

I - a substituicao imediata de empregados ausentes, afastados ou impedidos de
exercer suas atividades;

IV - o fornecimento continuo e adequado de materiais, insumos, equipamentos e
Equipamentos de Protecao Individual — EPIs, quando aplicavel;

V- a utilizacdo obrigatdria de uniformes e EPIs pelos profissionais alocados;

VI - a observancia dos padrdoes minimos de qualidade, desempenho, seguranca,
higiene e atendimento definidos neste Termo de Referéncia;

VIl - o atendimento imediato as solicitagdes e determina¢des da fiscalizagdo
contratual.

5.1.7. A contratada serd integralmente responsavel pela gestdo administrativa, operacional,
trabalhista, previdencidria e disciplinar da mdo de obra empregada na execu¢do contratual,
competindo-lhe assegurar a continuidade, regularidade e qualidade dos servicos prestados.

LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.2.1. Os servicos serdo prestados nas unidades administrativas e operacionais da Casa da
Mulher Brasileira, situada na Avenida Roraima, n? 2563, Bairro Aeroporto, no municipio de
Teresina/PI, abrangendo as unidades administrativas e operacionais.

5.2.1.1. Os servicos continuados de LIMPEZA e de VIGILANCIA PATRIMONIAL serdo
executados em turno NOTURNO, no horario das 18h00 as 06h00, em regime de escala 12x36,
conforme planejamento e necessidade definidos pela Administracao.

5.2.1.2. Os servigos continuos de COPEIRAGEM serdo prestados em turno DIURNO, no
horario das 07h00 as 19h00, em regime de escala 12x36, de acordo com o cronograma
operacional estabelecido pela Administracao.

ROTINAS A SEREM CUMPRIDAS

5.3.1. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA. A execugao contratual dos servigcos de limpeza
observara as seguintes rotinas, organizadas conforme a periodicidade:

5.3.1.1. Atividades diarias

e Limpeza de pisos, vidros, mobilidrios e sanitarios, com reposi¢cao de materiais de higiene e
descarte adequado dos residuos;

e Remocao de p6, com pano umido, de mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos de janelas, bem como de demais moveis e equipamentos, inclusive
aparelhos elétricos e extintores de incéndio;

e Remocao, limpeza e aspiracao de tapetes;

e Lavagem de bacias, assentos € pias dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, duas vezes ao dia;

e Varricdo, lavagem e polimento de balcdes e pisos cerdmicos, de marmore e
emborrachados;

e Varri¢ao de pisos de cimento;
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e Limpeza de pisos de sanitarios, copas ¢ demais areas molhadas com saneantes
domissanitarios, duas vezes ao dia;

e Abastecimento de papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido, fornecidos pela
Administragdo, sempre que necessario;

e Higienizag¢ao, com pano umido e alcool, dos tampos de mesas e assentos de refeitorios
antes e ap0s as refeigdes;

¢ Coleta e retirada do lixo, duas vezes ao dia, com acondicionamento em sacos plasticos de
100 litros e destinagao ao local indicado pela Contratante;

e Execucdo de outros servigcos compativeis com a frequéncia diaria.
5.3.1.2. Atividades semanais

e Limpeza atras de mdveis, armarios e arquivos;

e Limpeza de divisdrias, portas e janelas de vidro com produtos adequados;

e Limpeza de portas, barras e batentes pintados a 6leo ou vernizados, com produto neutro;
e Lustra¢do de mobiliarios envernizados e manutengdo de méveis encerados;

e Limpeza de forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

e Limpeza e polimento de metais, tais como valvulas, registros, sifoes e fechaduras;

e Lavagem, enceramento e lustracdo de balcdes e pisos vinilicos, ceramicos, de marmore,
marmorite € emborrachados;

e Higienizagdo de telefones com pano umedecido em saneantes domissanitarios;
e Limpeza de espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
e Remocao de po e residuos de quadros em geral;

e Lavagem de paredes, pisos e divisorias de sanitarios e copas;

e Execugdo de outros servicos compativeis com a frequéncia semanal.
5.3.1.3. Atividades mensais

e Limpeza interna e externa de luminarias;
e Limpeza de forros, paredes e rodapés;

e Higienizagdo de persianas e cortinas, com uso de produtos, equipamentos e acessorios
adequados, inclusive para remogao de manchas;

e Remocao de manchas em paredes;
e Revisdo minuciosa dos servigos executados ao longo do més;

e Lavagem de tapetes e higienizacdo da brinquedoteca da Casa da Mulher Brasileira em
Teresina/PI;

e Execucdo de outros servigos compativeis com a frequéncia mensal.

5.3.2. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL. A execucdo contratual dos servicos de
vigilancia patrimonial observara as seguintes rotinas:

Controle de acesso de pessoas e veiculos;

Fiscalizagdo para evitar acessos nao autorizados;

Monitoramento continuo de areas estratégicas;

Realizacdo de rondas internas e externas com carater preventivo;

5.3.3. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas,
etapas, procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo. A execucdo contratual dos servigos
continuos de copeiragem observara as seguintes rotinas, de forma a atender as necessidades
operacionais da Casa da Mulher Brasileira — CMB, no municipio de Teresina/PI:

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co... 11/45



23/06/2026, 13:37 SEI/GOV-PI - 0024599764 - SEAD_TERMO_DE_REFERENCIA
o Servir dgua, cha, café e outras bebidas, conforme demanda da Administragao;

e Manusear e preparar bebidas e alimentos, observando as normas sanitarias e de higiene
vigentes;

e Efetuar o preparo de bandejas, pratos e mesas para atendimento interno;

e Manter os utensilios da copa devidamente organizados, guardados, limpos e higienizados;
e Manter os ambientes da copa permanentemente limpos, higienizados e organizados;

e Evitar danos, perdas e mau uso de materiais, equipamentos e utensilios;

e Zelar pelo armazenamento, conservacao e validade dos alimentos e insumos;

e Realizar a limpeza de equipamentos e pertences da copa, tais como geladeira, fogao,
micro-ondas, armarios e demais itens utilizados no cotidiano;

e Relacionar e encaminhar a Administragdo, de forma tempestiva, lista de faltas, reposicoes
e necessidades de utensilios, produtos e materiais de limpeza;

e Operar aparelhos e equipamentos de preparo, aquecimento, refrigeragdo e manipulagao de
géneros alimenticios, conforme orientagdes técnicas;

e Comunicar imediatamente ao encarregado qualquer quebra, dano ou irregularidade em
materiais € equipamentos;

e Cumprir rigorosamente as normas, orientagdes ¢ procedimentos estabelecidos pela
Administragao;

e Apresentar-se devidamente uniformizado, com higiene pessoal adequada, no horario
estabelecido;

e Manter postura profissional, demonstrando cordialidade, educagdo, paciéncia e respeito no
atendimento;

e Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias do servi¢o de copeiragem € com o
exercicio da fungao.

5.3.4. Paragrafo uUnico. As rotinas acima descritas serdo executadas de forma continua,
observando-se as condi¢des de execucdo definidas neste Termo de Referéncia, de modo a garantir a
gualidade, a eficiéncia e a continuidade dos servicos prestados a Casa da Mulher Brasileira.

5.4. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

5.4.1. Para a perfeita execucdo dos servicos contratados, a Contratada devera disponibilizar,
as suas expensas, todos os materiais, equipamentos, ferramentas, utensilios e insumos necessarios,
em quantidades compativeis com a demanda e qualidade adequada, promovendo a reposicdo e
substituicdo sempre que necessdrio, sem 6nus adicional para a Administracdo, conforme definido no
Plano de Trabalho ( ID 018285574).

5.4.2. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA. Na execucdo das atividades de limpeza e
higienizacdo dos ambientes, a Contratada devera fornecer, mensalmente, materiais de limpeza em
guantidades compativeis com a demanda dos servigos, incluindo, no minimo:

o Agua sanitaria;

e Alcool etilico;

e Balde;

e Esponja de ago;

e Esponja de limpeza;

e Desengordurante;

e Desentupidor de vaso sanitario;
e Desentupidor de pia;

¢ Desinfetante;

¢ Desinfetante tipo creolina;
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e Detergente;

e Detergente amoniacal;

¢ Flanela amarela;

¢ Flanela branca;

e Escova de nylon oval para roupa;

e Escova de nylon oval para vaso sanitario;
e Esponja dupla face;

¢ Inseticida acrossol,

e Limpa-limo;

e Limpa-vidros;

e Limpador multiuso;

e Luvas de borracha (tamanho G ou conforme necessidade);
e Pd para coleta de residuos;

e Pano de prato;

e Panos de limpeza variados;

e Papel higiénico (rolo de 30 metros);

e Papel-toalha para toalheiro;

e Pasta de limpeza;

e Pedra sanitaria aromatizante;

¢ Rodo;

e Sabdo em barra;

e Sabao em po;

e Sabonete liquido;

e Sabonete em barra;

e Sacos para lixo nas capacidades de 100 L,20L, 10Le 5 L;
e Toalha de papel;

e Vassoura.

5.4.2.1. Paragrafo Unico. Os materiais deverdao atender as normas sanitdrias e
ambientais vigentes, sendo vedado o uso de produtos vencidos, deteriorados ou inadequados
a0 servigo.

5.4.3. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL. Para a execu¢do dos servigos de vigilancia
patrimonial, a Contratada devera fornecer todos o0s equipamentos, materiais e acessorios
operacionais necessarios, observada a legislacao especifica aplicavel, incluindo, no minimo:

¢ Colete balistico, compativel com o nivel de protecao exigido e dentro do prazo de validade
-Protege contra disparos e impactos fisicos;

e Botas taticas, resistentes, antiderrapantes e adequadas para longas jornadas de trabalho -
Resistentes, antiderrapantes e confortdveis para longas jornadas;

e Luvas téticas, proprias para manuseio de equipamentos e armamentos-Oferecem protegao
e firmeza na manipulacdo de armas e equipamentos;

o Oculos de prote¢io-Protege contra impactos, luz intensa e particulas;

e Lanterna tatica para uso noturno ou em ambientes de baixa iluminagao-Essencial para
operagoes noturnas e locais de pouca iluminagao;

e Arma de fogo (pistola ou revélver), conforme autorizagao legal e necessidade do servigo;
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e Municdo e carregadores sobressalentes-Garantem a continuidade da protecdo em caso de
confronto;

e Bastao retratil (tonfa ou cassetete)-Para imobilizagdo e defesa pessoal;

e Spray de pimenta ou ou gés lacrimogéneo, agente quimico permitido, observada a
legislagdo vigente-Para controle de situagdes de risco.

5.4.3.1. Paragrafo unico. Todo o armamento e equipamentos deverdo estar
devidamente registrados, autorizados e em conformidade com as normas da Policia Federal e
demais drgaos competentes.

SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM. Para a perfeita execu¢do dos servigos de

copeiragem, a Contratada devera disponibilizar os materiais de consumo e utensilios necessarios,
incluindo, no minimo:

5.5.1.

5.5.2.

¢ Cha em saché, em sabores diversos;

e Café;

e Acucar cristal;

e Adocante;

e Guardanapo pequeno (pacote com 50 folhas);
e Toalha de papel em rolo;

e Copos descartaveis de 200 ml;

e Copos descartaveis de 50 ml;

e Leite em po.

5.4.4.1. Paragrafo Unico. Os materiais de consumo deverdo estar dentro do prazo de
validade, em perfeitas condicdes de armazenamento e em conformidade com as normas
sanitarias vigentes.

INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA

5.5.1.1. A demanda do drgdo decorre da necessidade de contratacdo de empresa
especializada para a prestacao de servigos continuados de limpeza nas instalagdes da Casa da
Mulher Brasileira (CMB), em Teresina/Pl, considerando-se as seguintes premissas:

e Assegurar a execucao dos servicos de limpeza com qualidade, eficiéncia e observancia
aos critérios de sustentabilidade ambiental;

e Manter ambiente adequado, salubre e seguro para o atendimento as mulheres em situagdo
de violéncia, bem como para servidores, colaboradores e demais usuarios;

e Preservar a estrutura fisica da unidade, minimizando os efeitos da deprecia¢dao decorrente
do uso continuo das instalagdes;

e Garantir o cumprimento dos padrdes técnicos e operacionais estabelecidos no contrato,
mitigando riscos de falhas na execugao;

¢ Contribuir para a manutencao de condi¢des adequadas de trabalho e atendimento,
promovendo eficiéncia administrativa e economicidade na gestao dos recursos publicos.

SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL

5.5.2.1. A demanda do 6érgdo para contratacdao dos servicos de vigilancia patrimonial
fundamenta-se nas caracteristicas operacionais da Casa da Mulher Brasileira (CMB), que
funciona de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive em feriados e finais de
semana, concentrando em suas instalacdes servicos essenciais voltados ao atendimento de
mulheres em situac¢do de violéncia.
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5.5.2.2. Diante da natureza sensivel das atividades desenvolvidas, do fluxo permanente
de pessoas e da necessidade de preservacao do patrimdnio publico, os servicos de vigilancia
patrimonial mostram-se indispensaveis para assegurar a integridade fisica das usudrias, dos
profissionais que atuam na unidade e dos bens publicos, garantindo um ambiente seguro,
controlado e adequado a prestac¢do dos servicos publicos essenciais.

5.5.3. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM

5.5.3.1. A demanda do 64rgdo contratante fundamenta-se nas caracteristicas
operacionais da Casa da Mulher Brasileira (CMB), unidade que funciona de forma ininterrupta
(24 horas por dia), inclusive em feriados e finais de semana, reunindo, em um Unico espaco,
servicos especializados destinados ao atendimento de mulheres em situacdo de violéncia, em
conformidade com a Lei n? 11.340/2006 (Lei Maria da Penha).

5.5.3.2. Os servigos prestados pela CMB sdo pautados no atendimento humanizado,
integral e continuo, visando evitar a revitimizacdo e assegurar condicdes adequadas para o
enfrentamento da violéncia. Nesse contexto, os servicos continuos de copeiragem configuram-
se como atividade essencial ao adequado funcionamento da unidade, integrando a estrutura
minima necessdria para garantir acolhimento, organizacdo e suporte as atividades
desenvolvidas.

5.5.3.3. Assim como os servigos de limpeza, vigilancia patrimonial e recepgdo, a
copeiragem contribui diretamente para a manutencdo das condi¢cdes operacionais da CMB,
estando alinhada aos principios e diretrizes do Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres, bem como as boas praticas de gestdo administrativa.

5.6. ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO SERVIGO

5.6.1. O prazo de garantia dos servicos prestados sera complementar a garantia legal
prevista na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), sendo
fixado em, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente
a data do recebimento definitivo do objeto, sem prejuizo das responsabilidades administrativas, civis
e penais decorrentes de eventual falha na execucdo contratual.

5.7. UNIFORMES

5.7.1. Deverdo ser entregues os conjuntos completos por empregado no inicio da execugao
contratual, com substituicdo obrigatéria a cada 12 (doze) meses ou sempre que as pecas
apresentarem desgaste, danos, desbotamento ou condi¢cdes inadequadas de uso, no prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas apds comunicacdo formal do Contratante.

5.7.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser adequados a sua condicao,
devendo ser substituidos sempre que ndo apresentarem conforto ou ajuste apropriado.

5.7.3. A entrega dos uniformes deverd ser realizada mediante recibo, cuja copia,
acompanhada do original para conferéncia, devera ser encaminhada ao servidor responsavel pela
fiscalizagdao do contrato.

5.7.4. Os uniformes deverdo permanecer sempre limpos, bem conservados e em perfeitas
condi¢des de uso, sendo de responsabilidade da empresa contratada a substituicdo imediata de
guaisquer pecas danificadas, desgastadas ou que ndo atendam aos padrdoes de seguranca e
apresentagao exigidos.

5.7.5. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdao ser
compativeis com as atividades a serem desempenhadas no érgdo Contratante, sem qualquer
repasse de custos aos empregados, observando-se as normas de seguranga, apresentacdo
profissional e legislacdo especifica.

5.7.6. As pecas deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, observando, no
minimo, os seguintes requisitos:

| - Alta resisténcia ao desgaste, a lavagem frequente e a rasgos;
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- Conforto térmico e ergonomia, especialmente para jornada noturna;

Il - Identificacdo da empresa contratada, por meio de logomarca bordada ou serigrafada
na parte frontal e/ou posterior das pecas.

5.7.7. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA. O uniforme devera compreender, no minimo,
as seguintes pecas do vestuario:

¢ 04 (quatro) conjuntos de calca e camisa, confeccionados em tecido resistente, na cor
padrao definida pela Contratada;

e 01 (um) par de cal¢ados fechados, antiderrapantes, proprios para servigos de limpeza;
e 01 (uma) jaqueta ou blusdo para protecao em periodos de frio, quando aplicéavel;

e 01 (um) avental em PVC para atividades que envolvam servigcos imidos ou manuseio de
produtos quimicos, quando necessario.

5.7.8. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL. O uniforme deverd compreender, no
minimo, as seguintes pecas e equipamentos:

¢ 04 (quatro) conjuntos de camisas e calcas confeccionadas em tecido resistente e de facil
manutengao, nas cores especificadas pelo Contratante;

e Coturnos ou botas taticas antiderrapantes, que garantam conforto e seguranca durante a
jornada de trabalho;

¢ Cintos taticos adequados para porte de equipamentos operacionais;

¢ Colete balistico devidamente certificado, em conformidade com as exigéncias legais e
normativas vigentes;

e Jaqueta ou blusa para protecdo contra intempéries, quando necessario;

 Distintivo e craché de identificagdo funcional, de facil visualizagdo.

5.7.9. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM. O uniforme deverd compreender, no
minimo, as seguintes pecas do vestuario:

e 04 (quatro) conjuntos de calca e camisa, confeccionados em tecido resistente, na cor
padrdo definida pela Contratada;

e 01 (um) par de cal¢ados fechados, antiderrapantes, proprios para servicos de copeiragem;
e 01 (uma) jaqueta ou blusdo para protegao em periodos de frio, quando aplicavel;

e 01 (um) avental em PVC para atividades que envolvam manipulacio de alimentos ou
servicos umidos, quando necessario.

5.8. PROCEDIMENTOS DE TRANSICAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO

5.8.1. N3o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma
de execugado serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicacOes entre o 6érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.
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6.4. O o6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢cdao do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao,
das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6. PREPOSTO

6.6.1. O Contratado designard formalmente o preposto da empresa antes do inicio da
prestagdo dos servigos, indicando os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto contratado.

6.6.2. O Contratado deverd manter preposto disponivel durante toda a execu¢ao contratual,
apto a tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos, atuando como representante
da empresa perante a fiscalizacdo do contrato, inclusive para atendimento imediato de demandas
relacionadas a execugdo dos servicos, controle de frequéncia, substituicdo de empregados, aplicacao
de orientacdes operacionais e resolucao de ocorréncias.

6.6.3. O Contratante podera recusar, mediante justificativa, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em que o Contratado devera designar outro profissional para o
exercicio da atividade.

6.7. ROTINAS DE FISCALIZACAO

6.7.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14,133 de 2021, art. 117, captut).

6.8. FISCALIZACAO TECNICA

6.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢dao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, Il);

6.8.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacBes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.8.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao
contratual (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.8.7. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas-
Responsdvel por acompanhar a execucdo dos servicos quanto a qualidade, conformidade e
desempenho, incluindo:

6.8.7.1. verificacdo da execucdo das atividades conforme o Termo de Referéncia;
6.8.7.2. conferéncia da produtividade e da adequacdo dos servicos prestados;
6.8.7.3. avaliacdo do cumprimento dos padrdes de qualidade estabelecidos;
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6.8.7.4. registro de ocorréncias e ndao conformidades.

6.8.8. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndao exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.8.9. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndao excluem o disposto no Anexo
VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacio,
por forga da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.8.10. Para a compensagao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugao
Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro de 2024, na hipdtese de os trabalhadores
prestarem servicos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocu¢do com os
responsdveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da
avaliacdo sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.

6.8.11. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do
ponto eletronico da contratada ou outros meios admitidos pela legislacdo trabalhista.

6.8.12. O fiscal técnico deverd incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento
provisério a informacdo consolidada sobre compensacdo de jornada pelos trabalhadores alocados
no contrato.

6.8.13. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi
efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada,
exceto quando a compensacao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.8.14. O desconto do valor referente ao vale-alimentagao sé devera ser realizado se as horas
de auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convenc¢do coletiva ou o acordo
coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.8.15. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale
alimentacao sera proporcional ao periodo ndo compensado.

6.8.16. Na hipétese de diminuicdo excepcional e tempordria dos servicos, inclusive em razdo
de recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as necessidades de
manutencdo dos servicos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.8.17. O total de horas calculadas para o recesso deverd ser compensado a partir da fixagao
da escala de revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.8.18. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisdrio, com as seguintes
informacgdes:

6.8.18.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.8.18.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido,
mas a compensac¢ao ndo tenha sido concluida;

6.8.18.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido
concluida; ou

6.8.18.4. se hd saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a
compensacdo ndo tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.8.19. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por
necessidade de auséncia eventual, deverd informar previamente ao responsavel pela unidade de
execucao onde desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este informara ao fiscal do
contrato, que avisarad o preposto da empresa sobre a compensacdo pretendida e a previsdao da data
de auséncia do trabalhador.
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6.8.20. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando
o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.
6.8.21. O fiscal técnico deverd elaborar o termo de recebimento provisdrio com as seguintes
informacgdes:
6.8.21.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente
compensado, caso a compensacdo tenha sido concluida; ou
6.8.21.2. se o saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa
no pagamento da fatura.
6.9. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA
6.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢bes de

habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.9.2. Caso ocorra descumprimento das obriga¢cOes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solu¢cdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 23, IV).

6.9.3. A fiscalizagdao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.9.4. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecerd as seguintes rotinas-
Responsavel por acompanhar o cumprimento das obrigaces legais pela contratada, especialmente:
6.9.4.1. obrigac¢des trabalhistas, previdencidrias e fiscais;
6.9.4.2. comprovacao de pagamento de saldrios, encargos e beneficios;
6.9.4.3. verificacdo da regularidade da documentagao dos empregados;
6.9.4.4. controle de frequéncia e substituicdes.
6.9.5. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-3,
dentre outras, as seguintes comprovagdes:
6.9.5.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.9.5.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd

apresentar a seguinte documentacao:

6.9.5.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis
técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

6.9.5.1.1.2.  Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o
caso, devidamente assinada pela contratada;

6.9.5.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servigos; e

6.9.5.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigcos ao
setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao
for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF):

6.9.5.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
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6.9.5.1.2.2. certidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do Contratado;

6.9.5.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.9.5.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.9.5.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

6.9.5.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a
critério da Administracao Contratante;

6.9.5.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.9.5.1.3.3.  cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més
da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

6.9.5.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servigos e de qualquer empregado;

6.9.5.1.3.5. comprovantes de realizagdao de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.9.5.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social integralizado
da empresa é compativel com o numero de empregados, na forma do art. 42-B da
Lei n2 6.019/1974.

6.9.5.1.4. entrega de cépia da documentagao abaixo relacionada, quando da
extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacao dos servicos, no prazo
definido no contrato:

6.9.5.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato
da categoria;

6.9.5.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

6.9.5.1.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais
do FGTS de cada empregado dispensado;

6.9.5.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.9.6. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados acima deverdo ser apresentados.

6.9.7. A Administracdo deverd analisar a documentacgdo solicitada acima no prazo de 30
(trinta) dias apdés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.9.8. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adog¢dao de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.9.9. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.9.10. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de
negociacao, ata de negociacado, dentre outros.
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6.9.11. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

6.9.12. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organiza¢des Sociais, serd exigida a comprovacao de atendimento a eventuais
obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

6.9.13. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada
por cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.9.14. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Ges
previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.9.15. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mado de obra
deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.9.16. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condicdes
de habilitacdo pelo Contratado poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangoes.

6.9.17. A Administracdo Contratante poderd conceder um prazo para que o Contratado

regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.9.18. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicard o fato ao
Contratado e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
gue a situacdo seja regularizada.

6.9.19. N3o havendo quita¢ao das obriga¢des por parte do Contratado no prazo de quinze
dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados do
Contratado que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do contrato.

6.9.20. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.9.21. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc¢do de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados
do Contratado.

6.9.22. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pelo
Contratado, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com
o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisodrias.

6.9.23. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato.

6.9.24. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transfere a Administracdao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.9.25. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca
da Instrugdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.9.26. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatério que serda encaminhado ao gestor do contrato.

6.9.27. A fiscalizacdao administrativa verificara a possibilidade de compensacao de jornada de
trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipdteses:

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...  21/45



23/06/2026, 13:37 SEI/GOV-PI - 0024599764 - SEAD_TERMO_DE_REFERENCIA
6.9.27.1. diminuicdo excepcional e tempordria da demanda de trabalho na unidade de
execucao, inclusive na hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.9.27.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se
mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.9.28. As compensacdes de jornada limitam-se:
6.9.28.1. a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.9.28.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.
6.9.29. A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador

e da avaliacdo do responsavel pela unidade de execucdo.

6.9.30. A fiscalizagao administrativa acompanhara o planejamento e a programagao das férias
dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de
assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 32 do Decreto
n.2 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n? 213, de 29
de maio de 2025.

6.9.31. A programacao da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de
antecedéncia ao término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos
primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.9.32. A contratada podera solicitar reuniao com a fiscalizagao contratual, antes da definigao
da programacdo da fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacdo
de servico estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.9.33. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacao de férias, no
gual sera informada a época de fruicdo de férias de cada colaborador terceirizado.

6.9.34. O relatério de programacao das férias conterd a relacdo dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, cargo ou funcdo, data de admissdo e alocacdo no posto e
informagbes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo
concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos
periodos de férias, se houver.

6.9.35. A contratada deverd enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.9.35.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucdo
contratual, o relatério de programacao das férias dos colaboradores terceirizados, observados
os prazos do art. 52 da Instrugcdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025;

6.9.35.2. em até 5 dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de
concessdo de férias, conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n? 14.133, de 1@
de abril de 2021.

6.9.36. O planejamento e a programacdo deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre
qgue a vigéncia contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito
adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado,
observado o disposto no art. 82 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025.

6.9.37. Apds a programacao das férias, eventuais alteracdes deverdo ser comunicadas a
fiscalizacdo administrativa com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das
férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo Unico
do art. 10 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025.

6.10. GESTOR DO CONTRATO
6.10.1. Cabe ao gestor do contrato:

6.10.1.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
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prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.10.1.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246,
de 2022, art. 21, l).

6.10.1.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246,
de 2022, art. 21, ll1).

6.10.1.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.10.1.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdao de sangles, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10.1.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.10.1.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestdo nos termos do contrato.

6.10.1.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.10.1.8.1.  as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho, conforme o art. 29, inciso lll, do Decreto n.2 12.174/2024;

6.10.1.8.2.  a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo
suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.10.1.9. Para os periodos de diminuigdo excepcional e tempordria de trabalho, inclusive
em razdao de recesso de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de
elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades
sobre a possibilidade e os requisitos para concessdo (artigo 11 da Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n? 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo lll deste Termo de Referéncia.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

e ndo produziu os resultados acordados,

e deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

e deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigco, ou os
utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
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7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento
considerara os seguintes critérios:

7.3.1. A equipe de gestdao do contrato, avaliara o grau de eficiéncia da prestacdo dos servigos
mediante avaliagdo mensal dos fatores constantes no “Formulario de Avaliagao de Servigo” (Anexo
IV do Termo de Referéncia), onde sera atribuida pontuacdo de 0 a 5 para cada fator avaliado, da
seguinte forma:

a) Nota 5: para servicos prestados conforme Termo de Referéncia;
b) Nota 4: fator de avalia¢do correspondente a infracdo de grau 1;
c) Nota 3: fator de avaliacdo correspondente a infracdo de grau 2;
d) Nota 2: fator de avalia¢do correspondente a infracdo de grau 3;
e) Nota 1: fator de avaliacdo correspondente a infracdo de grau 4;

f) Nota O: fator de avalia¢do correspondente a infragdo de grau 5.

7.3.2. O resultado da avaliacdo serd obtido pela média aritmética da soma resultante das
pontuacdes. Serd atribuido o conceito:

a) BOM: para o resultado entre 4 e 5 pontos;
b) REGULAR: para o resultado entre 2 e 3 pontos;

¢) RUIM: para o resultado entre 0 e 1 ponto.

7.3.3. Na primeira avaliagdo que resultar conceito REGULAR a contratada serd advertida por
escrito pela autoridade competente do CONTRATANTE.

7.3.4. A reincidéncia de avaliagdo com resultado REGULAR, consecutiva ou intercalada, ou
uma avaliacdo com conceito RUIM, ensejara a aplicacdo de multa de 2% (dois por cento) do valor da
fatura mensal, correspondente ao més de prestacdo do servico.

7.3.5. A ocorréncia de trés avaliagdes com conceito REGULAR ou duas avaliagbes com
conceito RUIM, consecutivas ou intercaladas, ensejard a rescisdo da Ata de Registro de Precos, sem
prejuizo das da aplicagdo das demais san¢des administrativas previstas.

7.3.6. O pagamento da Fatura / Nota Fiscal relativo ao més da avaliacdo sera ajustado para
95% (noventa e cinco por cento) do seu valor quando a avaliacdo resultar no conceito REGULAR pela
segunda vez consecutiva ou intercalada; para 90% (noventa por cento) do seu valor quando a
avaliacdo resultar no conceito RUIM, sem prejuizo de aplicacdo das san¢des administrativas previstas
nos Artigos 155 e seguintes da Lei n? 14.133/2021, assegurado o Direito Constitucional do
Contraditério e da Ampla Defesa.

7.3.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Intricdo Normativa SEGES/MP n2 05, de
2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.3.7.1. N3o produziu os resultados acordados;

7.3.7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

7.3.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢daodo
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3.8. A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos de metodologia de avaliacdo
durante a execugao contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e
ndo houver prejuizos para a CONTRATADA.

7.4. DO RECEBIMENTO
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7.4.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 30 (trinta) dias pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.4.2. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicagao
de cobranca oriunda do Contratado com a comprovacado da prestacao dos servicos a que se referem
a parcela a ser paga.

7.4.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.4.4, O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

7.4.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.4.6. Para fins de recebimento provisério e faturamento, serd considerado o periodo
mensal de execuc¢do dos servigos, mediante verificacdo, pela fiscalizacdo contratual, do cumprimento
das rotinas previstas no Termo de Referéncia, da adequada alocacdo dos postos de trabalho, da
regular prestacao dos servigos e da inexisténcia de pendéncias relevantes na execugao contratual.

7.4.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.4.7.1. o fiscal técnico do contrato deverda apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.4.7.2. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos saldrios e as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.8. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.4.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.4.10. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

7.4.11. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.4.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.4.13. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera

conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo
a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.4.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados a
partir do recebimento provisério, apds a verificacgdo da qualidade, regularidade da execucao,
cumprimento das escalas e adequacdo dos recursos humanos e materiais empregados. Para fins de
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recebimento definitivo dos servicos, deverdo ser observados, no que couber, os seguintes
procedimentos:

7.4.14.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.4.14.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,

indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

7.4.14.3. Emitir Termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas;

7.4.14.4, Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo; e

7.4.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

7.4.15. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n2? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.4.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.4.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo
do contrato.

7.5. LIQUIDAGCAO

7.5.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 72, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.5.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.5.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

l - o prazo de validade;
- a data da emissao;

I - os dados do contrato e do drgdo contratante;

IV - o periodo respectivo de execucdo do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
7.5.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacado da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao
Contratante.
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7.5.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.5.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.5.6.1. verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas;
7.5.6.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratagdo no

ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.5.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

7.5.8. N3do havendo regularizacido ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.5.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado
a ampla defesa.

7.5.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao junto ao
SICAF.

7.6. PRAZO DE PAGAMENTO
7.6.1. O pagamento serd efetuado no prazo mdaximo de até dez dias Uteis, contados da

finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.6.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacio, mediante aplicacio do Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de corre¢do

monetaria.
7.7. FORMA DE PAGAMENTO
7.7.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.7.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.
7.7.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel:
7.7.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando

houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

7.7.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.8. ANTECIPACAO DE PAGAMENTO
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7.8.1. A presente contrata¢ao ndao permite antecipagdo de pagamento.

7.9. REPACTUACAO

7.9.1. Os precos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio econémico-
financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.9.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

7.9.2.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengdo ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

7.9.2.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagao da proposta.

7.9.3. Nas repactuacbes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd
contado a partir da data da ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto da nova
solicitagao.

7.9.3.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.9.4. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de prec¢os da contratacao, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, como os decorrentes de mado de obra e os decorrentes dos insumos necessarios
a execucgao dos servigos.

7.9.5. Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos
custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os
acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.9.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convengdo ou
dissidio coletivo de trabalho.

7.9.7. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculard as disposi¢coes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdencidrios,
bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.9.8. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado
efetuara a comprovagdo da variagao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de
Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.9.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo,
Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos
da mao de obra decorrente desses instrumentos.

7.9.8.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a
execucdo contratual, caso o Acordo, Convengdao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a
empresa contratada esta vinculada seja diferente do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio
Coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para definicdo dos custos unitarios
minimos relevantes, para fins de repactuacao.

7.9.8.3. A correcdo dos valores minimos de remuneracdo, incluindo saldrio base e
adicionais, e dos beneficios estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste
percentual do Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
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esta vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convenc¢do Coletiva ou Dissidio Coletivo
paradigma utilizado pela Administragao.

7.9.8.4. A repactuacdo serd realizada com base na apuracao da diferenca percentual
entre os valores previstos no Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que
entrou em vigor quando inexistir clausula de previsdo de reajuste percentual no Acordo,
Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada,
ressalvado o subitem seguinte.

7.9.8.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o
Acordo, Convengao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
estd vinculada venha a estabelecer valores de remuneracdo, incluindo saldrio base e
adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na
contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.9.8.6. A repactuacdo dos demais custos relativos a mado de obra, que ndo estejam
discriminados como custos minimos relevantes pela Administracdo, terd como base o acordo,
convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja,
aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo).

7.9.9. Quando a repactuacdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdao do indice de reajustamento IPCA
, com base na seguinte formula:

R=VI-1°/I° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pre¢os correspondente a data de
apresentagdo da proposta;

1 = Indice relativo ao més do reajustamento

7.9.10. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante
pagard ao Contratado a importancia calculada pela ultima varia¢cdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorretr.

7.9.11. Nas aferi¢es finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.9.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

7.9.13. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente dos custos decorrentes do
mercado, por meio de termo aditivo.

7.9.14. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado, o Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que
justifiqgue o recdlculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redu¢do dos
valores correspondentes da planilha contratual.

7.9.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variacdo dos custos contratuais
de mdo de obra vinculados aos acordos, as convencbes ou aos dissidios coletivos de trabalho
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retroagirdao, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengao ou
sentenga normativa que fundamenta a repactuacao.

7.9.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuac¢des poderdo se iniciar em data
futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para
concessao das repactuacdes futuras.

7.9.17. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagao a diferenca porventura existente.

7.9.18. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorroga¢dao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.9.19. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda n3ao tenha sido celebrado o novo
acordo, convencgdo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante
ou ao Contratado proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusdo.

7.9.20. A extingdo do contrato ndo configurard débice para o deferimento da repactuacdo
solicitada tempestivamente, hipdtese em que serd concedida por meio de termo indenizatério.

7.9.21. O Contratante decidird sobre o pedido de repactuacao de pregos em até 180 dias,
contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentagdao comprobatdria da variagao
dos custos a serem repactuados.

7.9.22. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado nao
cumprir os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pelo Contratante para a comprovacao da
variacao dos custos.

7.9.23. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.9.24. As repactuacOdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manuteng¢do do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124,
inciso I, alinea “d”, da Lei n? 14.133, de 2021.

7.9.25. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de
modo que se mantenha a proporgao inicial em relagao ao valor contratado.

7.9.26. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e
COFINS, a comprovacao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento
da prorrogacao contratual ou da repactuacdo de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes
necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuicdes.

7.9.27. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdao do item
relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagao de
Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao
sobre os pregos contratados.

7.9.27.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por
apostilamento.

7.10. CESSAO DE CREDITO
7.10.1. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.10.1.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracao, estad condicionada
a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.10.1.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento
de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do
aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que
o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
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indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.10.1.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (Contratado) pela execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes
todas as defesas e exce¢Oes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito
comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administracgdo.

7.10.1.4. A cessdo de crédito n3o afetara a execucdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.
7.10.2. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrucdo
Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
7.11. CONTA-DEPOSITO VINCULADA
7.11.1. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas,

previdenciarias e com FGTS por parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a
que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 12 da IN SEGES/ME
n? 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.11.2. Os custos estimados das tarifas bancdrias sdo de responsabilidade do Contratado e
correspondem ao valor estimado de RS X.XXX,XX (valor em extenso), por més, podendo ser
contemplados na proposta do interessado e devendo ser debitados dos valores depositados.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:
8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposi¢dao de penalidade mais grave;
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;
8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

”

descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:
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8.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 2% (dois por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze)
dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo, suplementacao ou reposicao da garantia:

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacao
ou reposi¢do da garantia autoriza a Administragdao a promover a extingdao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatodria, para as infracoes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco
por cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.4, Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea
“c”, de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinza
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdéria para a infracdo descrita
acima na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.7. Compensatdria, para a infragdao descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por

cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracGes
também enquadraveis nessa alinea:

8.3. A aplicacdo das sanc¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacado de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndao cabendo alegagao de desconhecimento das
comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das san¢des serdao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacGes dos érgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo
de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coliga¢cdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no CADUF.

8.13. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢Bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
9.1. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO,

na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog¢do do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO POR ITEM.

9.2. REGIME DE EXECUCAO

9.2.1. O regime de execucdo do objeto sera o de empreitada por prec¢o global DO ITEM,
com dedicacdo exclusiva de mao de obra, abrangendo o fornecimento de todo o material necessario,
conforme especificacdes deste Termo de Referéncia.

9.3. MODO DE DISPUTA

9.3.1. Serd adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, em que as
licitantes apresentardo lances sucessivos (fase aberta), com envio final de um lance fechado pelos
detentores das melhores propostas da fase aberta (fase fechada).

9.3.1.1. O modo de disputa aberto adotado para este pregdo eletrénico encontra-se
devidamente fundamentado no "Termo de Justificativa Técnica Relevante" (ID 0022378767)
deste processo.

9.4. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECOS

9.4.1. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva
de mao de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de
custos e formacgao de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela Administracao para as
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seguintes parcelas, conforme estimativa baseada no(a) Convengao Coletiva de Trabalho Vigénte,
utilizado(a) como paradigma.

9.4.2. N3o serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores
previstos em Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndao contemplem
todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

9.4.3. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo
e os valores constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor
entre ambos;

9.4.3.1. Os valores orcados pela Administragdo constam no MAPA DE PRECIFICACAO.
(ID 0023159391)

9.5. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
9.5.1. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.5.2. HABILITAGCAO JURIDICA

9.5.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.5.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5.2.3. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.5.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.5.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento
no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco
de 2020.

9.5.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

9.5.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.5.2.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2
5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.5.2.9. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da
Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por
sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.5.2.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacdo respectiva.
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9.5.3. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.5.3.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.5.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda WNacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.5.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de
12 de maio de 1943;

9.5.3.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.5.3.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.5.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estarad dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

9.5.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO- FINANCEIRA

9.5.4.1. Certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitagdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n? 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

9.5.4.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);

9.5.4.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplica¢cdo das seguintes formulas :

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.5.4.3.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por
cento) do valor estimado da contratacdo, tendo por base o balanco patrimonial e as
demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social; e

9.5.4.3.2. Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, por meio da apresentagao do balango patrimonial e demonstragdes
contabeis do ultimo exercicio social;

9.5.4.4, Os indicadores fixados acima deverdao ser atingidos em cada um dos dois
ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacdo;

9.5.4.5. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao uUltimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.5.4.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragao Contabil Digital - ECD
ao Sped.

9.5.4.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia

deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

9.5.4.8. Declaracdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Anexo V (Modelo de Declaragdo de Contratos
Firmados com a Iniciativa Privada e a Administracdo Publica) deste Termo de Referéncia, de
gue um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentagdo da proposta nao é superior ao patriménio liquido do
interessado, observados os seguintes requisitos:

9.5.4.8.1. a declaracao deve ser acompanhada da Demonstra¢cdao do Resultado do
Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

9.5.4.8.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na
Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por
cento), para mais ou para menos, o fornecedor deverd apresentar justificativas.

9.5.4.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis
pelo balanco de abertura.

9.5.5. QUALIFICAGAO TECNICA

9.5.5.1. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes
e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacoes objeto da contratacdo.

9.5.5.1.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdao formal assinada
pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratagao.

9.5.6. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

9.5.6.1. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item
pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for
0 caso.
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9.5.6.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.5.6.1.1.1. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de
servicos envolvendo o minimo de 30% (trinta por cento) do nimero de postos de
trabalho a serem contratados;

9.5.6.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacado de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacao.

9.5.6.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

9.5.6.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, copia do
contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual do Contratante e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.

9.5.6.5. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.5.6.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

9.5.6.7. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho
anterior emitido em favor de consdrcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que
atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

9.5.7. QUALIFICAGAO TECNICO-PROFISSIONAL

9.5.7.8. Apresentacdo do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente
registrado(s) no conselho profissional competente, detentor(es) de atestado de
responsabilidade técnica por execucdo de servico de caracteristicas semelhantes, também
abaixo indicado(s):

9.5.7.8.2. SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA- Os profissionais designados
deverdao possuir experiéncia compativel com as atividades descritas neste Termo de
Referéncia, tais como rotinas de limpeza, higienizagcdo, conservacdo de ambientes,
manuseio de produtos e utilizagao correta de equipamentos e utensilios.

9.5.7.8.3. SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL- Apresentacio  do(s)
profissional(is), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente,
detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de servico. Os
profissionais indicados deverdo atender integralmente as exigéncias legais e
regulamentares especificas da atividade de vigilancia patrimonial, inclusive quanto a
formacdo, habilitacdo, reciclagem e regularidade junto aos érgdos competentes, nos
termos da legislacdo aplicavel.

9.5.7.8.4. SERVICOS CONTINUOS DE COPEIRAGEM- Considerando a natureza
operacional dos servicos continuos de copeiragem, a qualificacdo técnico-profissional
sera demonstrada mediante a alocacdo de profissionais com experiéncia compativel
com as atividades descritas neste Termo de Referéncia, tais como preparo e servico de
bebidas e alimentos, organizacdo, higienizacdo de utensilios e manutencdo dos
ambientes de copa.

9.5.7.8.5. O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(do) participar do servico
objeto do contrato, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...  37/45



23/06/2026, 13:37 SEI/GOV-PI - 0024599764 - SEAD_TERMO_DE_REFERENCIA

equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracao (§ 62 do art. 67 da Lei
n2 14.133, de 2021)

9.5.7.9. N3o serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais
que, na forma de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das san¢bes previstas nos
incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.2 14.133, de 2021, em decorréncia de orientacdao
proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

9.5.7.10. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

9.6. DISPOSICOES GERAIS SOBRE HABILITACAO

9.6.8. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras
gue ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.6.9. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.6.10. N3o serdo aceitos documentos de habilitacio com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6.11. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo
do recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 964.771,92 (novecentos e sessenta e quatro
mil setecentos e setenta e um reais e noventa e dois centavos), conforme custos unitdrios e quantitativos
constantes da tabela do item 1.2 deste Termo de Referéncia e do Mapa de Precificagdo (ID 0023159391).

10.2. O valor estimado foi definido com base em pesquisa de precos realizada em conformidade
com a Instru¢do Normativa SEGES n? 65/2021, bem como nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precos
elaboradas para cada categoria profissional, considerando as respectivas Convencdes Coletivas de
Trabalho aplicaveis.

10.3. A composicdo dos custos da contratacdo contempla, entre outros elementos:
| - salarios-base das categorias profissionais;
Il - encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios;

1" - beneficios previstos nas Convenc¢des Coletivas de Trabalho;

V- insumos, materiais e equipamentos necessarios a execucao dos servicos;
V- custos indiretos, tributos e despesas administrativas.
10.4. A estimativa de custo da contratacdo considerou os riscos inerentes a execucdo contratual,

observadas as medidas de tratamento e mitigacdo previstas no Mapa de Riscos e nos demais
instrumentos que integram a fase preparatdria da contratacgao.

10.5. Os valores estimados representam o limite maximo aceitdvel para fins de julgamento das
propostas.
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10.6. Em razdao da natureza dos servigos continuados com dedicagdao exclusiva de mao de obra,
os valores contratados poderdo ser reajustados ou repactuados, observados os critérios, prazos e
condicOes estabelecidos na legislacdo vigente, no edital e na minuta contratual.

10.7. Integram a composicdo do valor estimado da contrata¢do os seguintes documentos:
a) Anexo Pesquisa de Precos — Insumos Diversos (ID 0023158958);
b) Anexo Pesquisa de Precos — Servicos (ID 0023158995);
c) SEAD_PLANILHA 2 — Auxiliar de Limpeza (ID 0023159150);
d) SEAD_PLANILHA 3 - Vigilancia Patrimonial (ID 0023159262);
e) SEAD_PLANILHA 4 — Copeira (ID 0023159318);
f) SEAD_MAPA_DE_PRECIFICACAO_SLC_DIP 1 (ID 0023159391);
g) Convencdo Coletiva de Trabalho — Asseio e Conservacao (ID 0023176887);
h) Convencao Coletiva de Trabalho — Vigilancia Patrimonial (ID 0023176918).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido: Plano de trabalho (018285574), Parecer do Ministerio
(ID 018749207).

11.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento. (Nota de
reserva: limpeza ID 0022672759, vigilancia ID 0022757204, copeiragem ID 0022757272, orcamento
(ID 0022466328, 0022466365) e Declaracdo de Adequacao de Despesa (ID 0024181085).

11.3. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

e Gestao/Unidade: 57101

e Fonte de Recursos: 700

e Programa de Trabalho: 08.244. 0104. 6302
e Elemento de Despesa: 339037

¢ Plano Interno: 08.244. 0104. 6302

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgGes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagbes nele contidas implicard a imediata desclassificacdo do
proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da
prestacdo dos servicos, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis;

12.2. As normas que disciplinam este procedimento licitatério serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratacao;

12.3. A participagdo do proponente neste certame implica em aceitacdao de todos os termos
deste Termo de Referéncia.

12.4. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo
de Referéncia serd o do Municipio de Teresina — Piaui.

13. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA:
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ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ID 0022212457)

ANEXO II - MATRIZ DE RISCOS
ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
ANEXO IV — FORMULARIO DE AVALIACAO DE SERVICOS

ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A

ADMINISTRACAO PUBLICA

ANEXO VI- MAPA DE RISCO (ID 0022212497)

ANEXO VII- PLANO DE TRABALHO ATUALIZADO ID ( 018285574)

ANEXO VIII- PARECER DO MINISTERIO APROVANDO ALTERACAO DO PT (ID 018749207)
ANEXO IX- DIRETRIZES GERAIS E PROTOCOLOS DE ATENDIMENTO (ID 0024355029)

ANEXO Il -MATRIZ DE RISCOS
1. OBJETIVO DA MATRIZ DE RISCOS
1.1.

A presente Matriz de Riscos tem por objetivo identificar, analisar, alocar e tratar os riscos

associados a contratacdo e a execucao dos servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra,
em observancia ao art. 22, inciso Xl, e ao art. 103 da Lei n? 14.133/2021, visando promover maior

seguranca juridica, eficiéncia administrativa e adequada gestdo contratual.

2. METODOLOGIA ADOTADA
2.1. Os riscos foram classificados quanto a:
2.1.1. Natureza: operacional, trabalhista, financeira, administrativa, legal ou de
seguranca,
2.1.2. Probabilidade: baixa, média ou alta;
2.1.3. Impacto: baixo, médio ou alto;
2.1.4. Responsavel pelo risco: Contratante, Contratada ou Compartilhado;
2.1.5. Medidas de mitiga¢ao e tratamento.
2.2. MATRIZ DE RISCOS
Ne Evento de Risco Fase N'atureza do Probabilidade | Impacto A!ocagao do Medidas de Mitigacdo /
Risco Risco Tratamento
Inadimplemento de Exigéncia de comproyagaoi )
L . . mensal de encargos, fiscalizagdo
obrigacGes trabalhistas N Trabalhista / L o i -

1 e Execugao . . Média Alto Contratada administrativa, retengdo de
(salarios, encargos, Financeira T
beneficios) pagamentos e aplicagdo de

sangdes.
- . A Fiscalizagdo continua, glosa
Auséncia ou insuficiéncia roporcional. substituicio
2 de postos de trabalho Execugdo Operacional Média Alto Contratada p p. P Q_
imediata de profissionais e
contratados - .
aplicagdo de penalidades.
Alta rotatividade de pessoal EX|ger.101a dte p.Iano det L.
3 impactando a continuidade Execugdo Operacional Média Médio Contratada reposilga'ol rf.slnan?en 0 preﬁwo €
. substituicdo imediata sem 6nus
dos servigos
ao Contratante.
Falhés na prz.astagao dos . Definicdo de padrdes minimos
servigos de limpeza, " Operacional / . K R

4 - Execugdo o Média Alto Contratada de qualidade, fiscalizagdo

comprometendo condigbes Sanitaria . o
o técnica e glosas proporcionais.

sanitarias

Falhas na vigilancia Exigéncia de vigilantes

s patrimonial, gerando risco . . S Bai Al Contratad habilitados, fiscalizagdo
a integridade fisica de Xecugdo eguranga alxa 0 ontratada permanente e substituicdo
usuarios e servidores imediata de profissionais.

6 Conduta inadequada de Execugdo Operacional / Média Médio Contratada Treinamento obrigatdrio, codigo
profissionais terceirizados Reputacional de conduta e substituigdo do
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Natureza do Alocagdo do Medidas de Mitigacdo
Ne Evento de Risco Fase . Probabilidade | Impacto . ¢ gagdo /
Risco Risco Tratamento
no atendimento ao publico profissional quando necessario.
Previsdo contratual de
Paralisacdo parcial ou total . . . continuidade do servico,
7 c P Execugdo Operacional Baixa Alto Contratada X ¢
dos servigos penalidades e eventual
contratagdo emergencial.
. . Estudos técnicos preliminares,
Erro no dimensionamento acompanhamento continuo e
8 inicial dos postos de Planejamento | Administrativo Baixa Médio Contratante p . R
possibilidade de ajustes
trabalho . .
contratuais legais.
ALFaso N6 pagamento bor Planejamento orgamentdrio,
9 ,p_g ) P Execugdo Financeira Baixa Médio Contratante controle de prazos e instrugdo
falha administrativa
processual adequada.
Descumprimento de LA ~
. P Exigéncia de documentagdo
normas legais especificas . - b L s
10 oA . Execugdo Legal Média Alto Contratada legal, fiscalizagdo e aplicagdo de
(vigilancia, saude, sangbes previstas em contrato
seguranga do trabalho) ¢ P '
Uso inadequado de . s s
. X . Operacional / . L Fiscalizagdo, exigéncia de
11 materiais, equipamentos Execugao Média Médio Contratada NN )
Seguranga substituicdo imediata e glosas.
ou EPIs
. Fiscalizagdo efetiva, registro
Responsabilizagdo formal das ocorréncias e
12 subsidiaria do Contratante Execugdo Legal Baixa Alto Compartilhado P .
falhas da Contratad exigéncia de regularidade
porfaihas da Lontratada trabalhista e fiscal.
3. DISPOSICOES FINAIS

3.1.

A alocacdo dos riscos observard o principio da alocagdo eficiente, atribuindo-os a parte

gue detém melhores condi¢des de gerencia-los, sem prejuizo da atuacao permanente da fiscalizacao do

contrato.

3.2,

gestdo e fiscalizacdo contratual durante toda a vigéncia do contrato

A presente Matriz de Riscos integra esse Termo de Referéncia, devendo ser considerada na

ANEXO IIl - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1-TABELA :
Servico Indicador de Forma de Verificagdo / | Peso Consequéncia da Nao
° - .
N Avaliado Desempenho Critério de Conformidade Evidéncia (%) Conformidade
0,
. Presenca e assiduidade 100A>.dc?s~po§tos gcupados, com Folha de ponto, Glosa proporcional aos
1 Limpeza substituicdo imediata em faltas ou e a 20% . <
dos postos afastamentos fiscalizagdo in loco dias e postos ndo cobertos
Ambientes limpos, higienizados, sem . . .
. Qualidade da execugdo . P & ~ Checklist do fiscal, o Glosa proporcional,
2 Limpeza X residuos, odores ou reclamacgdes . N 15% B
dos servigos formais inspegdo visual conforme reincidéncia
Fornecimento de - . 5 e .
. - Materiais, insumos e equipamentos Inspegdo fisica e Glosa proporcional ao
3 Limpeza materiais e e ) R 10% .
. conforme especificagdes do TR registros do fiscal impacto
equipamentos
Presenca e Postos de vigilancia cobertos Escalas, livro de Glosa proporcional as
4 Vigilancia continuidade da ininterruptamente, inclusive em ocorréncias, 20% horas/postos ndo
vigilancia trocas de turno fiscalizagdo cobertos
Conduta e . . . T .
A R Cumprimento das rotinas, postura Livro de ocorréncias, Glosa proporcional ou
5 Vigilancia procedimentos de X . 10% PO
seguranca adequada e registros corretos observagdo direta adverténcia
6 Copeiragem Execuc;a9 adequada Serwggs execgta)dos conforme rotinas Checklist do fiscal 10% Glosa proporcional
dos servigos e horarios definidos
7 Copeiragem :lEg:ne, apresentagdo LJ:c;‘:ig?eL:‘r:forme, EPI e boas praticas Observagdo direta 5% Glosa proporcional
Glosa integral do
Cumprimento das Saldrios, encargos, beneficios e FGTS Contracheques, FGTS, g ,
8 Todos . . 10% pagamento mensal até
obrigagBes trabalhistas pagos corretamente INSS, GFIP o«
regularizagdo

Total de Pontos: 100%
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Percentual de Desempenho Mensal | Resultado da Avaliagao

Impacto no Pagamento

>90%

Desempenho satisfatério

Pagamento integral

80% a 89%

Desempenho regular

Glosa de até 10%

70% a 79%

Desempenho insatisfatério

Glosa de até 20%

<70%

Desempenho critico

Glosa superior a 30% e avaliagdo de sangBes

3-DISPOSICOES GERAIS:

e O IMR ¢ condicao para liberagciao do pagamento mensal, em conformidade com o pagamento por

fato gerador.

e Asndo conformidades deverdo ser formalmente registradas, assegurado o contraditério a contratada.

e As glosas aplicadas ndo afastam a aplicacdo de sancdes administrativas, quando cabiveis.

ANEXO IV — FORMULARIO DE AVALIAGAO DE SERVIGOS

1- OBJETO:

Contratacdo de servicos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com dedicacao
exclusiva de mao de obra, destinados ao atendimento das necessidades da Casa da Mulher Brasileira —
Teresina/PI.

Periodo Avaliado: /

Contrato n2:

Empresa Contratada:

Fiscal do Contrato:

2-AVALIAGAO DOS SERVIGCOS — MEDIGAO MENSAL

N° Item Avaliado Descricao Conforme Nio Observacoes
Conforme
1.1 |Presenca dos postos Postos de trabalho ocupados conforme 0 0
escala
Qualidade da Ambientes limpos, higienizados e
1.2 |5 . O U
limpeza organizados
A . Cumprimento das rotinas e horarios
1.3 |Frequéncia e rotina definidos O O
Materiais e Fornecimento adequado e conforme o
14 |. O (]
Insumos TR
1.5 US.O de EPTe Uso correto e apresentacdo adequada | L
uniforme
o . . . Nao -
N Item Avaliado Descricao Conforme Observacoes
Conforme
Postos cobertos
2.1 |Cobertura dos postos ininterruptamente O I
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N° Item Avaliado Descriciao Conforme Nao Observacoes
Conforme
Pontualidade e : . .
2.2 assiduidade Cumprimento integral da jornada |[] L
2.3 | Conduta profissional Postura adequada e cordialidade |[J O
24 Procedimentos de Cumprimento das rotinas O T
’ seguranga operacionais
2.5 |Registro de ocorréncias |Livro de ocorréncias atualizado |[J O
o . - Nao -
N Item Avaliado Descricio Conforme Observacoes
Conforme
31 Execugao dos Atendimento conforme rotinas 0 0
’ Servigos estabelecidas
3.2 Qrgamzagao © Ambientes e utensilios higienizados |[J U
higiene
3.3 |Pontualidade Cumprimento dos horérios definidos |[] O
34 Uso de EPI e Apresentagdo e higiene pessoal . .
" |uniforme adequadas
3- RESULTADO DA AVALIAGAO MENSAL
Situacido Geral da Execucio |Marcar
Execucao satisfatoria O
Execugdo parcialmente satisfatoria|[]
Execucao insatisfatoria n

3.1 Sintese das ndo conformidades identificadas: .................

4. CONCLUSAO DO FISCAL

[ Servigcos executados conforme o contrato
[1 Servigos executados com ressalvas (passiveis de glosa)
[1 Servicos executados em desconformidade (sujeito a glosa/sancdes)

5-ASSINATURAS

Fiscal do Contrato:

Data:

Representante da Contratada:

Data:

/ /

/ /

Anexo V - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Processo Administrativo n2:
Pregdo/Concorréncia n2:
Objeto: Contratacdo de servicos continuados de limpeza, vigilancia patrimonial e copeiragem, com
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dedicagdo exclusiva de mao de obra, destinados ao atendimento das necessidades da Casa da Mulher
Brasileira — Teresina/PI

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) no
, inscricdo estadual no , estabelecida em , possui os
seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administra¢do Publica:

Nome do érgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor Total do Contrato*

Valor total dos Contratos RS
Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observagdo:
Nota 1: Além dos nomes dos drgdos/empresas, o licitante devera informar também o endereco
completo dos érgdos/empresas, com os quais tem contratos vigentes.

Nota 2:*Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS "D.1" E “D.2" DA
ALINEA "D" DO SUBITEM 11.1.

DO ITEM 11 DO ANEXO VII-A, DA INSTRUGAO NORMATIVA N2 5/2017.

1) A Declaracdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) doscontratos
firmados pela licitante ndo é superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Formula de calculo:

Valor do Patrimonio Liquido x 12 >1
Valor total dos contratos *

Observagao:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

Nota 2: Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

2) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstra¢cdo do Resultado do Exercicio
(DRE) e a declaracdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em
relacdo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Formula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) X 100 =
Valor da Receita Bruta
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Raissa Manuely Gongalves Cavalcante Andrade

Coordenadora de Projetos

DIVA CARVALHO DE VASCONCELOS
Secretaria de Estado das Mulheres do Piaui - SEMPI-PI

Aprovo o presente TERMO DE REFERENCIA que tem por objetivo a andlise da viabilidade
de realizacio de CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE LIMPEZA, VIGILANCIA PATRIMONIAL E
COPEIRAGEM, a serem executados em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, destinados ao
atendimento das necessidades da Casa da Mulher Brasileira — CMB, unidade localizada no municipio de
Teresina/PI.

APROVO:

SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO
Secretario de Estado da Administragdo do Piaui - SEAD/PI

——y
eil _ Documento assinado eletronicamente por DIVA CARVALHO DE VASCONCELOS - Matr.0452017-3,
4 * fily Secretaria, em 10/06/2026, as 13:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap.

assinatura

| eletrénica I, Art. 14 do Decreto Estadual n® 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

—
ei' _ Documento assinado eletronicamente por RAISSA MANUELY GONCALVES CAVALCANTE ANDRADE -
- - fi‘y Matr.0429948-5, Coordenadora, em 10/06/2026, as 13:38, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinaiura

| eletrénica fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

o

f‘

Av. Pedro Freitas, 1900 Centro Administrativo, BL1 - Bairro Sdo
Pedro, Teresina/PI, CEP 64018-900
Telefone: - http://www.sead.pi.gov.br/ ADMINISTR ﬁ.l;ﬁ[l

Piaui

GOYERND DO ESTADD

Secretaria de Estado da Administracio

Referéncia: Caso responda, indicar expressamente o Processo n® 00201.000180/2025- SEI n°
20 0024599764
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